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PREVENGAO E COMBATE A VIOLENCIA NO DESPORTO

autoridade RA

1. Nota Introdutéria

A metodologia adotada na elaboracao deste Relatério de Atividades (RA) permanece em consondncia com as linhas
de orientac@o do Nucleo de Coordenacdo Estratégica (NCE), da Secretéria-geral da Presidéncia do Conselho de
Ministros (SGPCM), bem como as especificacodes tecnicas para o Modelo de RA emanadas pelo Grupo de Trabalho
do Conselho Coordenador da Avaliac&o de Servicos (GTCCAS) que tém por base o Decreto-Lei 183/96, de 27/09,
conjugado com a Lei 66-B/2007, de 28/12, ambos na atual redacao.

A conjuntura e o contexto atual continuam a exigir da parte da APCVD uma intervencéo forte e eficaz na promogcdo
da infervencao sobre os fendmenos de violéncia associados cos eventos desportivos, com especial incidéncia na
dissuas@o de manifestacdes de racismo, xenofobia e de intolerdncio, € por outro lado promovendo-se um
comportamento civico e a tranguilidade na fruicdo dos espetaculos desportivos, justificando o designio desta

autoridade.

Tendo sempre por base as motivacdes e necessidades que nortearam a criacdo da Autoridade para a Prevencao e
o Combate & Violéncia no Desporto (APCVD), e atendendo & sua natureza, misséio e atribuicdes, foram estabelecidos

para o ano 2023 um conjunto de objetivos.

Tais objetivos definem as linhas de atuacao num periodo em que ainda se desenrola uma fase de crescimento em que
se continuam a estabelecer medidas de suporte co funcionamento pleno desta Autoridade, que tem como visGo ser
referéncia na prevencdo e combate a violéncia no desporto, bem como na promocdo de uma abordagem integrada

multi-institucional da protecdo, seguranca e qualidade dos servicos em espetaculos desportivos.
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2. Sumdario Executivo

Os objetivos apresentados no Plano de Atividades (PA) e Quadro de Avaliocaio e Responsabilizacao (QUAR) para
o ano de 2023, foram prosseguidos mais uma vez de forma diligente apesar de ainda se registarem constrangimentos,
nomeadaomente com algumas limitacdes orcamentais € com a impossibilidade de prosseguir com o preenchimento
pleno de quadro de pessodl, foram envidados esforcos e criadas sinergias no sentido de se dar a melhor prossecucdo

o planeamento efetuado e assegurar condicdes para futuros desafios.

Assim, para prossecucdo dos 3 objetivos estratégicos, foram associodos 6 objetivos operacionais distribbuidos
proporcionalmente por parémetro de avaliocdo (2 para eficiencia, 2 para eficacia e 2 para qualidade) e cujos
resulfados séo medidos por 12 indicadores, tamboém proporcionalmente distribuidos por cada um dos objetivos

operacionais (2 por cada OP).

Tendo em consideracdo os resultados obtidos no ambito dos 6 objetivos definidos para o ciclo avaliativo em andlise,

um dos objetivos foi atingido e cinco objetivos foram superados, apurando-se uma toxa de execucdo QUAR de 117%.

Relativamente ao planeamento efetuado e & execucdo em matéria de recursos humanos, foraom considerados
necessdrios um total de 30 trabalhadores para o funcionamento pleno da estrutura, enconfrando-se em funcoes um

total de 26 colaboradores, o que resulta numa taxa de execucdo global de 87%.

No respeitante & qualificacdo destes recursos humanos, foram desenvolvidas e concluidas 56 acdes de formacdo

pela totalidade dos colaboradores, obtendo-se um somatdrio de 1 178 horas e 30 minutos.

Quanto aos recursos financeiros e orgamentais da APCVD, o orcamento inicial com um total de dotagdes que

ascendeu a 1 108 242,00€ (entre receitas de impostos e receitas proprias), tendo sido registados um total de cativos
de 14 787,00¢€.

A execucao do orcamento global da APCVD foi de 1 070 350,30€ traduzindo um grau de execucdo de 98%. De

salientar que o grau de execucdo orcamental do orcamento de investimento foi de 100%.

No que se refere & acdo sancionatdria da APCVYD, durante o ano de 2023 foram concluidos 1 647 processos
confraordenacionais, dos quais 31% resulfaram em decisdes condenatdrias € 49% em arquivamento  ou
encaminhamento para o Ministério Publico (quando esteja em causa a acdo penal perante a pratica de crime).
Prosseguindo uma estratégia de excluséio de comportamentos (e adeptos) de risco dos espetaculos desportivos, até
31 de dezembro de 2023 a APCVD decidiu a aplicacdo de 391 medidas de interdicGo de acesso a recintos
desportivos (222 sangdes acessorias € 169 medidas cautelares). Focando-nos nestas medidas de inferdicdo de
acesso a recintos desportivos, entraram em vigor, em 2023, 200 medidas cautelares e 221 sancdes acessorias, num

total de 421 interdicdes de acesso a recintos desportivos.

O Registo de Regulamentos de Seguranca e de Utilizacao dos Espacos de Acesso Publico (RSUEAP) em 2023 iniciou-
se com uma carteira de 297 regulomentos em diversas fases de andlise e foram recebidos 26 novos pedidos de registo.

Com a entrada em vigor da Lein® 40/2023 de 10 de agosto, a tipologia de recintos que passou a necessitar de ter
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registo de RSUEAP baixou consideravelmente, por via da simplificacéo legislativa. Neste enquadramento o lote de
recinfos em carteira foi reduzido para 74 recintos. No decorer de 2023 a Equipa de Seguranca dos Eventos
Desportivos em colaboracéo com as forcas de seguranca e diversos organizadores de competicdes desportivas
reclizou um total de 79 visitas a recintos desportivos no teritério continental, das quais 64 foram a pavihdes e 15 a

estadios de futebol.

Em 2023 foi dada continuidade & andlise e registo dos Regulamentos de Prevencdo da Violéncia, no entanto por via
da alteracdo legislativa provocada pela Lei n° 40/2023 de 10 de agosto, que infroduziu novos requisitos aos
regulamentos, o processo de aprovacao foi colocado em pausa pois 0s organizadores de competicdes desportivas
beneficioram de um prazo para submissdo de novas versdes dos regulamentos que apenas expirou em janeiro de
2024. Antes da entrada em vigor da Lei estavam registados 30 regulamentos e prontos para registo 6 regulamentos

de um universo de 61 organizadores.

De entre as atfividades desenvolvidas em 2023, destaca-se a quarta edicdo do Relatério de Andlise da Violencia
associada ao Desporto (RAVID) referente & época 2022/2023, uma feramenta de andlise e publicitacdo de dados
por época desportiva, a primeira edicdo do S4 Congress que reuniu em Viseu mais de 400 particioantes e cinda com
cerca de 500 pessoas em streaming dos mais variados pontos do globo (Portugal, Reino Unido, Franca, Sénvia, Bélgica,
Esoanha, Canadg, Estados Unidos da América, Alemanho, Paises Baixos, Manda, Suica, Crodcia e Finlandia) e ainda
com um alcance nas redes sociais de certca de 30 000 pessoas. O S4 Congress contou com oradores internacionais
fica ainda igualmente marcado com o lancamento oficial da versdo em lingua portuguesa do Curso do Conselho da

Europa sobre Protecdo, Seguranca e Hospitalidade em espetaculos desportivos.

Durante o ano de 2023 a APCVD aprofundou e iniciou novas parcerias institucionais €, como uma forma de estimulor
a colaboracdo institucional e partiiha de boas praticas e onde se destacam o alargamento da Campanha “Sintam-
se em Casa’, que pretende sensibilizar os promotores de espetaculos desportivos para procurarem criar um clima de
hospitalidade para com adeptos vistados e visitantes e a realizacdo de diversas acdes de capacitacdo, junto das

forcas de seguranca, autarquias e movimento desportivo.
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3. Autoavaliacdo

No ambito do sistema integrado de gestéo e avaliocdo na Administracéio Publica (SIADAP), nomeadamente no que
respeita ao Subsistema de Avaliocdo do Desempenho dos Servicos da Administracdio Piblica, abreviadamente
designado por SIADAP 1, a avaliacdo de cada servico assenta num Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacéo

(QUAR), no qual se evidenciam:
a) A misséo do senico;
b) Os obietivos estratégicos plurianuais determinados superiormente;
c) Os objetivos anualmente fixados e, em regra, hierarquizados;
d) Os indicadores de desempenho e respetivas fontes de verificacao;
e) Os meios disponiveis, sinteticamente referidos;
f) O grau de redlizacdo de resulfados obtidos na prossecucéio de obijetivos;
g) Aidentificaco dos desvios e, sinteticamente, as respetivas causas;
h) A avaliocdo final do desempenho do servico.

Este documento estd estreitomente relacionado com todos os documentos que integram o corespondente ciclo de
gestdo, quer previsionais quer de prestacdo de contas, e no processo de autoavaliacdo evidenciam-se os resultados

alcancados e os desvios verificados, cumprindo o disposto no artigo 15.° do SIADAP.

Sendo a autoavdliacdo parte integrante do RA, co longo deste documento apresenta-se toda a informacéo
necessdria a sustentacdo dos resultados apresentados, bem como se evidenciom medidas de reforco positivo ao
desempenho da APCVD, no sentido de afimar a Autoridade como um servico de referéncia e exceléncia na drea da
seguranca e combate ao racismo, & xenofobia e & intolerdneia nos espetaculos desportivos, ou atos com eles
relacionados, de forma a possibilitor a realizacdo dos mesmos com seguran¢a e de acordo com os principios eticos

inerentes & sua prdatica.
Para o ciclo de gestéo em andlise, foram definidos os seguintes Objetivos Estratégicos (OE):

1. OEl: Garantir a prossecucdo da adequacao do Modelo Nacional de Seguranca e Prevencdo da Violéncia
em Eventos Desportivos aos requisitos da Convencéo do Conselho da Europa sobre uma Abordagem
Integrada da Seguranco, da Protecdo e dos Senvicos por Ocasidio dos Jogos de Futebol e Outras

Manifestacdes Desportivas.

2. OE2: Garantir o cumprimento das obrigagdes inerentes ao regime juridico da seguranca e combate o
racismo, & xenofobia e & intolerdncia nos espetaculos desportivos, de forma a possibilitar a realizacdo dos

MESMOSs COM SegUranCal.

3. OE3: Garantir as atividades necessérias ao funcionamento e acdo qualificada da Autoridade.
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Para a operacionalizacao dos OE, foram definidos 6 objetivos operacionais (OP), que se distribuem pelos parametros

de eficacio, eficiencia e qualidade.

Matriz de relacionamento dos objetivos operacionais com os objetivos estratégicos dentro dos parémetros

Objetivos

Parémetros Objetivos Operacionais Estratégicos
OEl1 | OE2 | OE3

OP1: Contribuir para a formulacéo de politicas e normativos nas areas de

competéncia da Autoridade.
Eficacia

OP2: Estabelecer com as entidades parceiras da Autoridade uma relacdo de

frabalho eficaz.

OP3: Assegurar o funcionamento adequado do processo de gestdo de

confraordenacdes.

Eficiencia
OP4: Assegurar a boa gestao, envolvendo os utilizadores (utentes interos e

externos), para maior eficiéncia na atividade da organizacdo.

OP5: Assegurar a promocaio da seguranca e saude no trabalho e a conciliacéo

Qudlidade da vida profissional com a vida pessoal e familiar.

OPé: Garantir a avaliacéio em funcdo das percecdes dos utilizadores. X

Em cumprimento do estabelecido no artigo no artigo 18.° do Orcamento do Estado (OF) para 2023, em conjugocdo
com o disposto no artigo 18.° do SIADAP, foram considerados como objetivos mais relevantes o OP 4, o OP5 e o OP

6, cuja soma do peso destes objetivos na avaliacdo final, coresponde a 58%.

3.1. QUAR - Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo

Para cada um dos parémetros de avaliacdo (eficacio, eficiéncia e qudlidade), procede-se & inscricdo e
demonstracao qualiquantitativa dos resultados alcancados em cada um dos indicadores e consequente cdlculo do
grau de realizac&o de cada objetivo operacional, bem como se apresenta fundamentacdo de desvios (positivos ou

negativos) face ao planeamento efetuado.

3.1.1. Resultados alcancados

Apesar de se apresentar em anexo ao presente relatério o QUAR 2023 com os resultados obtidos, podendo ser
efetuada uma andlise mais pormenorizada, apresentamos graficamente as taxas de redlizacdo por parémetro de

avaliacdo e também por indicador dentro de cada um dos objetivos operacionais.
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Grau de realizacdo por parametro de avaliacao

140%
120% 117%
(]
100%
100%
80%
60% 50,20%
40%
40% 300 >>10% 30% 31,40%
- l l I
0%
Eficacia Eficiéncia Qualidade Avaliagdo Final
M Peso na avaliagdo final ™ Grau de execugdo
Grau de realizacao dos indicadores
160% 148%

143%

140% 132%
° 125% 123% 121%
120% 115%
100% 100% 100% 100%  100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

Ind.1 Ind.2 Ind.3 Ind.4 Ind.5 Ind.6 Ind.7 Ind.8 Ind.9 Ind.10 Ind.11 Ind.12
OP1 0oP2 OP3 OP4 OP5 OP6
OE1l OE2 OE3 OE1l

A fim de possibilitar a devida afericdio do resultado alcancado, apresenta-se a andlise efetuada por indicador e

corespondentes desvios.
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EFICACIA Ponderacao: 30% Realizacao: 35,1%
OP1: Contribuir para a formulagdo de politicas e normativos nas dreas de competéncia da Autoridade. Peso: 50%
Indicadores e Tolerancia V€1!0r Peso  Resultado TG),(Q de_ Clrerifeere Desvio
2023 Critico Realizacdo o

[l - Grau de concretizacdo das  atividades
necessarias & disponibilizacdo de conteudos para 95,00% 5,00% 12500%  50% 100,00% 100% Atingiu 0%
a formacdo de Cestores de Seguranca (%).

As atividades necessdrias & disponibilizacao de conteudos para a formacdo de Cestores de Seguranca, foram integralmente cumpridas, a saber: - Apoio
ao GSEID em todo o processo de alteracdo da Lei n.° 39/2009, de 30/07, concretizado pela publicacdo da Lein.® 40/2023, de 08/08.

- Apoio ao GSEID em todo o processo de lancamento da Portaria sobre a formacao do Gestor de Seguranca, concretizado pela Portaria n.® 320/2023,
de 27/10.

- Prondncia na identificacéo das modalidades e competicbes onde devem ser designados Cestores de Seguranca, concretizado pela publicacao do
Despacho n.° 11059/2023, de 30/10.

- Gestao do procedimento aquisitivo para criacdo do curso MOOC para a formacdo Base de Cestores de Seguranca e desenvolvimento de conteudos
e orientacoes.

12 - Numero de visitas efetuadas, com vista ao
estabelecimento de rede nacional de recintos, em
cumprimento de normativos para acomodacdo de
jogos de risco elevado.

De forma a otimizar as deslocacées efetuadas, com vista ao estabelecimento de rede Nacional de recintos, foram acrescentados recintos a visitar Qos
inicialmente previstos, determinando uma ulfrapassagem do valor criico estabelecido. Em 2023, foram realizadas visitas a 79 recintos desportivos, que
representa um desvio positivo de 43% face a meta definida para o ano em causa.

40 10 63 50% 79 143% Superou 43%

Crau de Realizacdo do OP1  122%

OP2: Estabelecer com as entidades parceiras da Autoridade uma relagdo de trabalho eficaz. Peso: 50%
Indicadores il Toleréancia V<’:|I.or Peso Resultado TO).(Q d? lalifzese Desvio
2023 Critico Realizacdo o

13 - Numero de reunides porg assegurar O ? 0 7 50% 7 125% Swesen 25%
funcionamento do Conselho Consultivo.

Em 2023, o Conselho Consultivo da Autoridade, drgdo de natureza consultiva que redne os varios infervenientes ao nivel da promocdo e execucao das
poliicas na area do desporto, reuniu, ordinariamente, em 29/06/2023 e 14/12/2023.

14 - Numero de atividades realizados de forma a
assegurar @ concertaco com  as  enfidades
relevantes e a paricipacdo em  campanhas
informativas.

Foram levadas a cabo 18 atividades consideradas relevantes, no sentido de assegurar a concertacdo com entidades relevantes e por outro lado
assegurar parficipacdo em acdes que promovem a visibilidade da APCVD e incrementam valores na comunidade desportiva promovendo a missGo da
autoridade na sociedade. Destacamos como relevante, entre atividades de concertacdo com outras entidades e particioacdo em campanhas informativas,
as enunciadas no ponto 3.2.1. atividades mais relevantes.

20 4 30 50% 18 100% Atingiu 0%

GCrau de Redlizacdo do OP2  113%
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EFICIENCIA Ponderacao: 30% Realizacao: 31,4%
OP3: Assegurar o funcionamento adequado do processo de gestdo de contraordenagdes. Peso: 40%
Meta vielss Taxa de Classificaca
Indicadores Tolerancia  Critic  Peso Resultado x - ssificac Desvio
2023 5 Realizacdo o

> - Tempo medo de dificvicao de 5 11 50% 12 123% Superou  23%
processos de contraordenacao (dias Uteis).

De acordo com o registo de distribuicdo de autos e/ou denudncias, em 2023 derom entrada e foram distribuidos para instrucdo 1 589 processos, tendo-se
apurado um prazo médio de distibuicao de 16 dias consecutivos, estabelecendo-se uma equivaléncia de 12 dias dtels.

|6 - Toxa de autos com framitacdo inferior a 80% 157 48,75

180 dics vteis (). % 50% 83,20% 100% Atingiu 0%

Durante o ano de 2023, foram concluidos 1 600 autos ou dendncias relativas a Lei 39/2009, de 30/07, nas redacdes conferidas pela Lei 113/2019 e
seguintes. Considerou-se a equivaléncia entre 180 dias uteis e 275 dias consecutivos. Assim, em 275 dias consecutivos, foram concluidos 1 331 autos ou
denuncias que representa uma taxa de autos com framitacao inferior a 180 dias dteis de 83,20%.

Crau de Realizacdo do OP3  111%

OP4: Assegurar a boa gestao, envolvendo os utilizadores (utentes internos e externos), para maior

eficiéncia na atividade da organizagéo. Peso: 60%

Meta Ul Toxa de Classificaca
Indicadores Tolerancia Critic  Peso Resultado o Desvio

2023 o Realizacdo o

[7 - Numero de medidas, visando maior

eﬂc.lenoo, propc?sfgs pelos Trobglhodores ou 8 3 14 50% 7 100% Atingiu 0%

enfidade publica, aceites para

implementacdo.

Entre o conjunto de medidas propostas pelos frabalhadores, visando maior eficiéncia, destacam-se 7 aceites para implementacdo e cuja oportunidade
de agplicacdo das medidas resultam em melhores resultados com o minimo de dispéndio dos recursos disponiveis envolvidos.

Sao exemplo disso mesmo: a subscricao de licencas de SW Autocad (ESED), Canva e Shuttestock (comunicacdo): o desenvolvimento de uma newsletter
inferng, registo de enfradas e saidas de pessoal externo e marcacdo online da sala de reunides e video conferéncia; promocdo de campanha informativa
sobre riscos do uso de pirotecnia; revisGo do plano anual de compras, do plano anual de formacao, da proposta do plano de prevencédo de riscos de
corupcao e infracdes conexas e ainda do manual de normas grdficas; recomendacdo para mudanca do tenant ms; alertas reiterados de ameacas da
rede e atualizacdes de seguranca e palavras-passe utlizadas; sugestao de melhoria no glC Suite e disponibilizacdo mensal atualizada de informacéo
sobre processos de confraordenacdo (por exemplo, decisdes condenatorias definitivas e banning orders terminadas no més anterior).,

I8 - Numero de medidas, visando maior
eficiéncia, propostas  pelos  cidaddos, 4 2 8 50% 4 100% Atingiu 0%
aceites para implementacdo.

Entre as solicitacdes e/ou sugestoes recebidas por parte dos cidadaos, foram aceites para implementacdo: duas sugestdes de melhoria ao funcionamento
de recintos desportivos remetidas pela Associacdo Portuguesa de Defesa dos Adeptos, as quais foram analisadas e fransmitidas as entidades implicadas.
Sugestao de adepta relativo ao uso de artigos de vestudrio em recintos desportivos, a qual originou nova remessa de informacao relativa a nota informativa
da APCVD sobre a matéria aos clubes implicados. Sugestao de adepto relativa & melhoria das condicdes de acesso no setor visitante, as quais foram
consideradas no processo de andlise e aprovacdo do regulamento de seguranca do recinto em causa.

Grau de Realizacdo do OP4  100%
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QUALIDADE Ponderacao: 40% Realizacao: 50,2%
OP5: Assegurar a promog¢ao da seguranca e sadde no trabalho e a conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e Peso: 35%
familiar :
Indicadores Vi Tolerancia Vt?!or Peso  Resultado TG),(Q de_ Clessiizass Desvio
2023 Critico Realizacdo o
|9 - Percentagem de requerimentos autorizados,
relativos & organizacdo e tempo de trabalho, que 70% 5o 9375% 50% 100% 132% Swsemen 3%

cumprindo requisitos legais, visam a conciliacdo da
vida profissional com a vida pessoal e familiar.

Os requerimentos apresentados ao longo de 2023, relativos & organizacdo e tempo de trabalho, visando a conciliacao da vida profissional com a vida
pessoal e familiar foram integralmente apreciados e autorizados.

Sao exemplo do anteriormente referido, o deferimento de: Horario de trabalho na modalidade de jomada continua, a 3 colaboradores, a prestacdo da
afividade laboral em regime de teletrabalho, praticamente & totalidade de colaboradores sendo que 8 dos quais se repetem semanalmente e ainda a
compensacao de tempo de frabalho suplementar, através de gestdo de uma bolsa de horas.

[10 - Taxa de implementacdo do plano de acdo
para a promocdo da seguranca e sadde no  85% 10% 118,75%  50% 150% 148% Superou 11%
frabalho.

O plano de acao para a promocdo da seguranca e saude no frabalho foi integralmente cumprido, tendo contribuido para o efeito a concretizacdo de
contratacées externas e a afetacdo de recursos proprios afravés da inclusGo de atividades nas funcdes de alguns trabalhadores.

Em 31/12/2023, verificamos que foram redlizadas 9 atividades validas para implementacdo do plano, que face as é atividades previstas, resulta numa
faxa de realizacdo de mais de 148%.

Assim, para além da confratacdo de servicos para realizacao de exames médicos, auditoria s instalagcées, manutencdo de extintores, manuten¢cdo
dos equipamentos de AC, formacdo profissional e veicular pelos trabalhadores e-mails informativos de sensibilizacao, foram ainda adquiridos
diversos bens/equipamentos para melhorar a postura de trabalho (suportes de pés, monitores regulaveis em altura), elaborados e distribuidos flyers,
para além da contratacao de servicos de higienizacdo e limpeza das instalagcées (com registo dicrio).

Crau de Realizacdo do OPS  121%

OPé: Garantir a avaliagdo em fungdo das percecdes dos utilizadores. Peso: 65%
Indicadores S Tolerancia Vc?!or Peso Resultado To).(q d‘? Clralizese Desvio
2023 Critico Realizacao o

I11 - Toxa de reclgmo(;ges receb|do§ em face de 8% 2% 450% 50% 5,13% 121% Swsenen 21%
processos de negocio ativos na Autoridade.
Considerando o universo de processos de negocio ativos na APCVD, em 2023 forom considerados para efeitos de calculo 2 125 processos relacionados
com procedimentos aquisitivos, recursos humanos, gestado de confraordenacdes, registos de regulamentos, entre outros. Foram reportadas pelas diversas
areas a recolha de 109 reclomacées. Em termos percentuais este valor coresponde a 5,13% de taxa de reclamacoes recebidos.

12 - Toxa de aprovagcdo global em face de
inquéritos de satisfacaio ao processo de registo de
regulamentos de seguranca e de utilizacdo dos
espacos de acesso publico.

Em resultado das respostas obtidas de um total de 32 entidades convidadas a participar no inquérito, por via de em 2023 terem tido um RSUEAP objeto
de andlise na APCVD, verifica-se que a média de pontuacao das respostas as questoes relacionadas com a satisfacdo do processo foi de 4,42 numa
escala de 1 a 5, representando uma taxa de aprovacao de 88,3%.

70% 10% 1002 50% 88,30% 115% Superou 15%

Crau de Realizacdo do OP6  118%
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3.2. Plano de Atividades

RA

O Plano de Atividades da APCVD para o ciclo de gest@o em andlise, apresenta um conjunto de atividades chave

que sustentam os objetivos estratégicos definidos. Através delas sGo indicadas linhas orientadoras assegurando, por

esta vig, o envolvimento de toda a estrutura e recursos na prossecucdo da missdo e visdo sustentadamente assente

em valores como compromisso, imparcialidade, credibilidade, integridade e responsabilidaode e numa abordagem

infegrada da protecdo, seguranca e qualidade dos servicos em espetaculos desportivos, a APCVD seja a entidade

de referéncia na prevencdo e combate a violéncia no desporto.

Atividades chave

Obijetivos estratégicos

OE1

OE 2

OE 3

Area de atuacao responsavel

para prossecucdo da atividade

1 - Lancamento e publicitacdo (através de video promocional) do Curso
Online do Conselho da Europa -PROS4 e recomendacao REC1(2015),
disponibilizado pela APCVD em portugués

GAP + ESED + EPES

2 - Organizacao de conferéncia no ambito da seguranca, protecdo e
servicos, visando capacitagcdo de técnicos municipais, gestores de

seguranca, dirigentes e outros agentes desportivos

GAP + DSED

3 - Acompanhamento e apoio técnico & Vice-presidéncia do Comite T54

EPES

4 - Cooperacao multi-institucional com as entidades desportivas e outras
organizacdes ndo governamentais

4.1 - Redlizacao de acdes de sensibilizacdo e capacitacao junto de
organizadores e promotores desportivos, bem como junto das forcas de

Seguranca

ESED + EPES + DCO

4 - Cooperacdo multi-institucional com as entidades desportivas e outras
organizagdes ndo governamentais

4.2 - Coloboracao com o Observatdrio da violencia sobre atletas; Liga
4.3 - Comisséo “Puro Futebol’; Observatdrio da Violéncia Associada ao
Desporto; Comité Paralimpico - Acessibilidade e Incluséo dos recintos

desportivos; Projeto Erasmus Desporto SAFER+

EPES + ESED

5 - Langamento da 5.° Edicdo do Relatdrio da Violéncia Associada ao
Desporto

GAP + DCO

6 - Desenvolvimento dos conteudos para a formacéio do gestor de

seguranca

ESED + EPES + DCO

7 - Dinamizacéio de campanhas de sensibilizacdo e prevencao: a)
Desenvolvimento de campanha de prevencdo do uso de pirotecnia em
conjunto com o MA; b) Campanha “Sintam-se em Casa” - com Liga
Portugal; ¢) Ranking “Puro Futebol’, Liga 3 (FPF); d) Atividade com Crupos

Organizados de Adeptos - Racismo fora de jogo

GAP + EPES + ESED

8 - ldentificacdo da rede nacional de recintos aptos para risco elevado e

realizacéo de visitas de diagnostico/acompanhamento

ESED

9 - Continuacdo da Implementacdo de atividades no émbito do Plano
Nacional Contra o Racismo e Discriminac&o (em conjunto com o IPD) e

CICDR)

EPES
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Obijetivos estratégicos Area de atuacdo responsavel
Atividades chave
OE 1 OFE 2 OE 3 | para prossecucdo da atividade
10 - Continuacdo da implementacdo dos processos de gestéio e de
suporte: Cestaio Documental; Gestéio e protecéio de dados ’ oA
11 - Alargamento do ambito da desmaterializacdo de processos e
procedimentos administrativos ’ AP
12 - Qualificagao dos recursos humanos: Formagcao em gestdo de projetos
(incluindo formacao para candidaturas fundos comunitdrios) e
comunicacdo institucional (capacitacdo para maior projecdo da atividade ’ oA
da APCVD)
13 - Execucaio do Plano Interno de Seguranca e Saude no Trabalho X CAP
14 - Aprofundamento do trabalho da nova equipa (EPES - Equipa de
Prevencao, Educacaio e Senvicos), junto dos promotores e dos grupos X EPES
organizados de adeptos
15 - Organizac&o das Jomadas da APCVD - 5° Edicéo X GAP + DSED

3.2.1. Alinhamento com instrumentos chave de governacdo, plano estratégico da Grea governativa

e planos transversais e setoriais

Em 2023, a atividade da APCVD foi alinhada conforme os planos e instrumentos seguidamente indicados.

Programa do Governo
- Proporcionar cos cidaddos niveis mais elevados de seguranca
Aprofundar, em articulagcdo com as autarquias, a implementacdo da nova geracdo de Contratos Locais de
Seguranca que concretize uma estratégia de policiamento de proximidade em dominios como a seguranca

escolar, o apoio aos idosos ou a segurang¢a no desporto e em grandes eventos.

- Estimular a atividade fisica e desportiva
Promover a cooperacdo entre autoridades, agentes desportivos e cidaddos, com vista a eradicar
comportamentos e afitudes violentas, de racismo, xenofobia e intolerdncia em contextos de pratica

desportiva, do desporto de base ao desporto de alto rendimento;

Prioridades de prevencdo criminal - Lein° 55/2020, de 27/08 - Objetivos, prioridades e orientacdes de politica
criminal para o biénio de 2020-2022 e Lein® 51/2023, de 28/08 - objetivos, prioridades e orientacdes da politica
criminal para o biénio de 2023-2025

- Crimes de prevencdo prioritaria - Os fendmenos de violéncia associados ao desporto
Artigo 12.° - Prevencao da violéencia associada ao desporto

As forcas de seguranca desenvolvem em conjunto com a Autoridade para a Prevencéo e Combate

& Violéncia no Desporto, o Instituto Portugués do Desporto e da Juventude, |. P, os organizadores e
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promotores de espetaculos desportivos e os proprietdérios de recintos desportivos, no caso de estes
espacos ndo serem da titularidade do promotor do espetaculo desportivo ou do organizador da
competicdo desportiva, acdes de prevencéo e controlo de manifestacdes de violéncia, racismo,
xenofobia e infolerGnecia nos espetaculos desportivos, promovendo o respeito pelas nomas de

seguranca e utilizacdo dos espacos de acesso publico.

Plano Nacional de Combate ao Racismo e & Discriminacdo 2021-2025

A APCVD é entidade participante nos seguintes obijetivos e iniciativas:

Programa intensivo sobre direito antidiscriminacdo visando designadamente a formacdo de entidades
competentes para prevenir e sancionar praticas discriminatorias.
Acodes de sensibilizacdo e campanhas regulares de divulgacdo, de émbito naciondl, sobre direitos e

sobre os servicos com competéncia em matéria de protecdo contra a discriminacdo.

A APCVD é responsavel pela organizacdo ou coorganizacdo nos seguintes objetivos ou iniciativas

Reforcar a promocdo de campanhas de prevencdo e combate & discriminacdo no desporto,
envolvendo diversas enfidades publicas e privadas de todas as modalidades (federacdes,
associacdes, clubes, Comité Olimpico e outros);

Desenvolver codigos de conduto, ferramentas de apoio e formacdo para as entidades do mundo do
desporto, e reforcar o conhecimento de situacdes e contextos de racismo no desporto;

Avdliar a legislacéo e mecanismos em vigor, e redlizar um estudo comparado na UE no émbito da
legislacdo desportiva sobre a prevencéo e combate ao racismo;

Reforcar a intervencao da APCVD na prevencdo e o combate a manifestacdes de violencia racista e
xendfoba nos espetaculos desportivos;

Promover junto de organizadores de espetaculos desportivos a realizacéo de iniciativas de combate
o discurso de odio e a discriminacdo nos espetaculos desportivos;

Encoraiar as organizacdes de adeptos a adotarem protocolos contendo clausulas antiracismo.

Plano Nacional de Juventude 22/24

A APCVD ¢ organizadora das atividades relacionas com o objetivo: Sensibilizar jovens para as questdes de

cidadania e ndo discriminacdo, prevenindo comportamentos violentos.

Estratégia Integrada de Seguranca Urbana (Resolucé&o do Conselho de Ministros n.° 91/2023)

A EISU estabeleceu como prioridades, de forma a garantir a prética de desporto em seguranca:

a) O reforco dos sistemas de monitorizacao relativos ao policiomento desportivo, incluindo a identificacéo

e sistematizacdo de incidentes registados;
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Adocao de medidas propostas pelas FS para minimizar o perigo fundado de pertutbacdo séria ou

violenta da ordem publica e a obrigatoriedade da sua implementacdo pelos promotores;

Estabelecimento como obrigatdrias das avaliacdes de perigo, de forma a permitir identificar criancas e
jovens expostas a situacdes de violéncia gue se registem no desporto néo profissional e a intervencéo
por forma a remover o perigo e a sua sindlizacdo & Comissio de Protecéio de Criancas e Jovens e ao
Ministério Publico;

Revisdo dos normativos relativos & comparticipacdo financeira com as despesas do policiamento de
jogos ndo profissionais, suieitando-os a um regime vinculativo de colaboracdo e & adocdo de um

codigo de boas praticas por parte dos promotores do espetaculo desportivo;

Definicdo dos métodos de acompanhamento das medidas socioeducativas em contexto desportivo, a
implementar pelos clubes desportivos, federacdes, municipios e outras entidades, no sentido do

participarem na sua dinamizacéo e na partiha de boas-préticas.

No plano de acdo a APCVD surge identificada na seguinte medidar:

Desporto em Seguranca. Promover a eliminacdo da violéncia no desporto. Implementacao em SIG
de um sistema de monitorizacdo relativo ao policiomento desportivo para identificacdo e

sistematizacdo de incidentes registados. GNR/PSP. APCVD.

3.2.2. Atividades mais relevantes

As atividades mais relevantes desenvolvidas ao longo do ano, assentam numa rede de processos de negdcio, de

gestdo e de suporte que, necessariomente, tém uma relacdo direta com as atividades chave.

Processos de negécio Processos de gestao Processos de suporte
Cestao de Contraordenacdes; v' Melhoria Continug; v' Gestao de Recursos Humanos;
Gestao de Seguranca dos Eventos v Planeamento, Controlo de Cestéio e v Gestao Financeira;
Desportivos; Cestao de Riscos Organizacionais; v Confratacéo Publica e Patiménio;
Regulamentos de Seguranca; v" Comunicacéo externa e relacdes v' Cestao dos Sistemas e Tecnologias de
Registo de adeptos; institucionais; Informacdo e Comunicacao.
Fiscalizacao e medidas de beneficiacdo; v' Relacdes Internacionais.

Qualificacao de Espetdaculos Desportivos

(Risco);

Controlo dos fendmenos de racismo,

xenofobia e intoleréncia em contextos

desportivos;
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Promoga@o de contextos socio-educativos
assentes em elevados principios e valores
éticos;

Producdo de Informagdio e orientagdes
cientificas e técnicas;

Adequacdo das medidas legislativas e

administrativas.

Entre as atividades mais relevantes desenvolvidas co longo do ano, apresenta-se, seguidamente, um conjunto de
informacoes mais detalhadamente descritas e cujo teor contribuird para melhor esclarecimento do anteriormente
descrito e/ou, por outro lado, melhor elucidar o leitor de acontecimentos importantes que refletem a dinémica da

Autoridade.

S4 Congress “Rumo a eventos desportivos mais seguros e acolhedores”

(Atividades chave: 1, 2, 4.1, 9 e 15)

Em outubro de 2023, a cidade de Viseu foi o palco de um Congresso Infemacional dedicado & seguranca e
hospitalidade em eventos desportivos. Este evento, organizado pela APCVD, representou uma plataforma dedicada
& discuss@o de boas prdticas e inovacoes, capacitacdo, partiha de experiéncias e conhecimentos entre profissionais

do setor.

O "S4Congress - Seguranco, Seguranca e Sewnvico em Eventos Desportivos’ contou com uma programaco

diversificada, incluindo apresentacdes, debates e workshops. Destinou-se principalmente a gestores de seguranca,
assistentes de recinto desportivo, técnicos municipais de desporto, profissionais de federacodes e clubes, forcas de
seguranca e demais agentes com infervencdo no futuro da seguranca dos eventos desportivos, contribuindo para a

constucdo de ambientes seguros e acolhedores para atletas, adeptos e demais envolvidos.

O Congresso proporcionou oportunidades de interacéo com especialistas nacionais e interacionais, tais como Helmut
Spahn, Diretor de Seguranca da FIFA, e Juha Karalainen, da Unidade de Operacdes de Seguranca e Protecdo da
UEFA. Também marcaram presenca figuras como Adrian Dinca, Presidente do Comité de Seguranca em Eventos
Desportivos do Conselho da Europa, Falah Al-Dosari, Senior Manager do Project Stadia, da Interpol, e o Professor

Michael Humann, do Centro de Desenvolvimento e Apoio Educacional da Universidade de Liverpool.

O evento contou cinda com a participacdo de personalidades nacionais, como o Secretério de Estado da Juventude
e do Desporto, Jodo Paulo Correia, o Presidente do Comiteé Olimpico de Portugal, José Manuel Constantino, o jormalista
Carlos Daniel, o Selecionador Nacional de Andebol Masculino, Paulo Pereiro, a Presidente do Conselho de
Administracdo da Fundacéo do Desporto, Susana Feitor, e o ex-jogador da Selecéo Nacional de Futebol e
embaixador da Liga 3, Candido Costa, para além de representantes das forcas de seguranca e gestores de

seguranca de clubes nacionais.
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Aproveitando a ocasido, foi feito o lancamento oficial da verséo portuguesa do Curso do Conselho da Europa sobre
Protecao, Seguranca e Hospitalidade em espetdculos desportivos, resultante da colaboracdo entre a Autoridade
para a Prevencéo e Combate & Violencia no Desporto e o Conselho da Europa, uma importante feramenta formativa,

onling, gratuita e acessivel, para profissionais que operam na seguranca dos espetaculos desportivos.

O S4Congress foi, sem divida, um evento marcante para todos aqueles que pretendem estar na vanguarda da
seguranca em eventos desportivos e procuram compreender e moldar o futuro dos eventos desportivos, garantindo

ambientes seguros e acolhedores para todos.

O programa heterogéneo unido por uma visdio comum e multi-institucional, conseguiu reunir cerca de 400 particioantes
em modo presencial, em sua maicria de Portugal, mas também da vizinha Espanha, tendo sido visualizado em streaming
por aproximadamente 500 pessoas dos mais variados pontos do globo: Portugal, Reino Unido, Franca, Sénvia, Bélgica,

Espanha, Canadd, Estados Unidos da América, Alemanha, Paises Baixos, Ilanda, Suica, Crodcia e Finlandia.

O evento foi noticiado em diversos orgéios de comunicacdo intfernacionais, nacionais € locais e também nos canais
digitais. Teve um alcance de cerca de 30 000 pessoas nas redes sociais da APCVD: Instagram, Facebook (Violéncia

Zero) e Linkedin.

Q

Sq_corxleness_ -
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PRO S4+ Protecao, Seguranca e Servico em espetdculos desportivos
(Atividade chave 1)

O congresso infemacional “54 Congress” foi palco do lancamento oficial da verséo em lingua portuguesa do Curso

do Conselho da Europa sobre Protecdo, Seguranca e Hospitalidade em espetaculos desportivos.

Este curso, fruto de uma colaboracéo entre 0 Conselho da Europa, a APCVD e a Universidade de Liverpool, € uma
resposta direta as necessidades atuais de profissionais envolvidos na gestdo da seguranca em eventos desportivos
em Portugal e em toda a comunidade de lingua portuguesa. E composto por oifo médulos distintos que abordam,
desde ainfroducdo as nomas do Conselho da Europa, até especificidades da protecdo em estadios e a importéncia
do serico em espetaculos desportivos. O acesso gratuito e online permite uma formacdo flexivel, adaptada ao ritmo

de cada utilizador.

Destinado a um vasto publico, desde gestores de seguranca a adeptos desportivos, o curso pretende ndo apenas
capacitar, mas também sensibilizar a sociedade civil sobre a importéncia de um ambiente desportivo seguro e

acolhedor.

Um destague significativo € a integracdo deste curso como pré-requisito para o Curso de Cestor de Seguranca de

Recintos Desportivos, organizado pela APCVD, j& disponivel. A sua concluséo serd importante para guem procura

cerfificacéio em gestdo de seguranca, independentemente do tamanho do recinto desportivo.

A Portugal Football School, integrada na Federacao Portuguesa de Futebol, reconheceu a importéncia deste curso,

incluindo-o nos seus conteudos programdticos, reforcando o compromisso de promover a formacdo continua e o

desenvolvimento de profissioncis na drea desportiva.

CURSO e-learning
PRO $4 -

Protecdo, Seguranca e Servico em espetaculos desportivos

GRATUITO ON-LINE EM PORTUGUES

FEDERACAD

attoridade ‘o " PORTUGLESA

Pl viChl | DOSSRATT # wendicis i I SFTD DE FuTEBﬂ'.
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Campanha “Sintam-se em casa”
(Atividade chave 7)

As meias-fincis da Final Four 2023 da Taca da Liga, que se realizam no Estadio Municipal de Leirig, nos dias 24 e 25

de janeiro, foram o pclco de mais uma etapa da campanha “Sinfam-se_em casa’, lancada conjuntamente pela

Autoridade para a Prevencao e Combate a Violéncia no Desporto (APCVD) e Liga Portugal. Esta iniciativa pioneira
teve inicio na 12.° jomada da 1.° e 27 Liga Portugal na época 2022/2023, numa acdo que pretendeu sensibilizar e

homenagear o 12.° jogador, 0 adepto.

“Sintam-se em casa” € uma campanha, que pretende recordar as evidéncias que serviram de base ao modelo europeu
de seguranca dos espetaculos desportivos, demonstra que a componente hospitalidade contribui decisivamente para
decrescer tensdes e hostilidade, aumentando dessa forma os niveis de seguranca. Ao contribuirem para um clima de
hospitalidade enfre adeptos visitados e visitantes, os promotores de espetdculos desportivos aumentam  as
probabilidades de os adeptos se sentirem bem-vindos, estimados e seguros nos espetaculos desportivos, contribuindo

para atrair mais familias aos recintos desportivos e para um convivio salutar entre adeptos.

Nos jogos que opdem Arouca FC x Sporting CP e FC Porto x Académico de Viseu FC, desafiamos os clubes a convidar
uma familia de adeptos para assistir oo espetaculo ao lado de outra familio de adeptos do clube adversario. Os
convidados de ambos os clubes estardo sentados lado a lado, num camarote decorado com as comodidades de

uma sala de estar, com diversas atividades que irdo estimular um convivio saudavel entre adeptos.

Cientes de que as grandes mudancas ndo acontecem repentinamente, a campanha “Sinfam-se em casa” pretende
sensibilizar e inspirar clubes e adeptos a fomentar o orgulho reciproco de bem receber para que estes se sintam bem-

vindos, estimados e seguros nos espetaculos desportivos contribuindo, assim, para atrair mais familias aos estadios.
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Campanha “Sintam-se em casa” - Acéo conjunta com as Federacdes
(Atividade chave 7)

Durante o ano de 2023, a campanha “#Sintam-se em Casa’” prosseguiu na promocao da arte de bem receber nos
recintos desportivos. As federacdes de Andebol, Basquetebol, Futebol, Patinagem e Voleibol, juntamente com a Liga
Portugal e a Autoridade para a Prevencdo e Combate a Violencia no Desporto (APCVD), uniram esforcos para dar
um novo capitulo a esta iniciativa. Esta campanha visa contribuir para a criagcdo de um grande movimento de convivio

desportivo saudavel.

No dia 6 de dboril, Dia Mundial do Desporto para o Desenvolvimento e para a Paz, federacdes, clubes e atletas
partiharam nas redes sociais fotos conjuntas das duas equipas, alternando os atfletas; a entrada de adeptos das
equipas com a equipa de arbitragem para a enfrega da bola de jogo; e momentos de convivio entre os adeptos
das duas equipas, entre atletas e adeptos de ambos os clubes, e enfre adeptos da equipa visitante e jogadores da

equipa visitada. Estas acdes contribuiram para um clima de hospitalidade entre adeptos, visitados e visitantes.

M-SECEITHY
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fpbasquetebol
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Acodes de sensibilizacdo/formacdo
(Atividade chave 4.1)
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A APCVD prossegue a sua misséio afravés de uma albordagem colaborativa pluri-institucional, com o infuito de estreitar
a cooperacho e reforcar a arficulacdo nas temdticas referentes & Seguranca, Protecdo e Senvicos em espetaculos
desportivos.

Com o objetivo de cimentar a cooperacao institucional, a APCVD organizou diversas acdes de sensibilizacdo e de
formacdo com vérias enfidades a quem se reconhece um papel relevante no panorama do desporto a nivel nacional.
Enfre estas entidades destacam-se as forcas de seguranca, Policia de Seguranca Publica e Guarda Nacional
Republicana, os organizadores de competicoes, a Associacdo de Futebol do Porto, de Braga e de Viseu, as cémaras
municipais € outros agentes desportivos.

Realizaram-se também diversas reunides entre a Divisdo de Contraordenacdes da APCVD e as forcas de seguranca,

com o objetivo de uniformizar procedimentos e cimentar a cooperacdo entre as entidades.

Seguranca nos Espetaculos Clubes da modalidade de

Federacao de Patinagem de Portugal 10/01/2023
Desportivos hoquei em patins

Confederacao de Treinadores 12/01/2023 Cooperacdo institucional Dirigentes da Confederacéo

PSP - Comando Metropolitano

19/01/2023 Policiamentos Desportivos Forca de Seguranca (PSP)
de Lisboa

Plano de formacdo no émbito
GNR - Comando Territorial de Viseu 31/01/2023 Sargentos da CNR
do Dia do Sargento

APAF e Nucleo de Arbitros de Futebol Cooperacdo e seguranca nos
10/03/2023 Dirigentes do NAFL
de Lisboa espetaculos desportivos
23 e Apresentacdo da atividade Membros das forcas de
PSP - Estadios de Sitio
24/03/2023 da APCVD seguranca (PSP e CNR)

Dirigentes, Representantes de

Clubes, Diretores, membros de

Associacdo de Futebol Seguranca nos Espetaculos
30/03/2023 varias associacdes, Forcas de
do Porto Desportivos
Seguranca (CNR/PSP) e MP
de Braga

Panathlon Lisboa 12/04/2023 Cooperacdo institucional Membros do Panathlon
Comité para os Direitos Humanos - 18e Combate ao racismo e Reporte aos membros do
Nagodes Unidas 19/04/2023 discriminagéo Comité

Agentes Desportivos e

Grupo Desportivo

20/04/23 "Etica no Desporto” Encaregados de Educacdo
de Mangualde
do clube

Responsabilidades Legais e
Técnicos de Desporto e
Camara Municipal de Viseu 29/04/2023 Seguranca em Instalagdes
agentes desportivos
Desportivas
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Portugal Football School

Férum Nacional de Combate &
Violéncia e Promocdo da Etica no
Desporto - Valongo

Clube Desportivo das Aves 1930

XlIl Seminario Municipios Amigos do

Desporto - Maia

GNR - Comando Territorial

do Porto

Liga Portugal

Associacdo de Futebol de Braga

Associacdo de Futebol de Viseu

Comando Territorial de Santarém
GNR

Federacao Portuguesa de Futebol
(Online)

6rum do Policiamento Desportivo
(PNID)
Associacdo Nacional de Delegados

de Futebol

Contrato Local de Seguranca -

Pasteleira
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05/05/2023

19/05/2023

17/06/2023

19/07/2023

21/08/2023

01/09/2023

06/09/2023

09/09/2023
23/09/2023

19/09/2023

19/09/2023

27/09/2023

3/11/2023

20/11/2023

Seguranca nos Espetaculos

Desportivos

Combate & Violencia e Etica

no Desporto

Conferéncia ‘Etica e
Integridade: Que desporto
tfemos e queremos?
Seguranca nos Espetaculos

Desportivos

Regime juridico aplicavel aos

espetaculos desportivos

Seguranca no Futebol
Profissional
Regime juridico aplicavel aos
espetaculos desportivos € nas
recentes alteracoes legais
Regime juridico aplicavel aos
espetaculos desportivos € nas

recentes alteracoes legais

Seguranca nos Espetaculos

Desportivos

Seguranca nos Espetaculos
Desportivos
Seguranca nos Espetaculos

Desportivos

Cooperacdo Institucional

Cooperacdo institucional
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Dirigentes desportivos e

técnicos municipais

Atletas, dirigentes e técnicos

municipais

Agentes Desportivos e

Populacao em geral

Dirigentes desportivos e
tecnicos municipais
Comandantes e Adjuntos de
Destacamento e de Posto
(GNR)

Diretores de Seguranca das

Sociedades Desportiva

Dirigentes dos clubes da AF
Braga

Arbitros, Observadores,
Comissdo Técnica e
Conselheiros da AF de Viseu
Dirigentes desportivos e
membros das forcas de
seguranca (CNR)
Dirigentes dos clubes da Liga
3
Membros das forcas de

seguranca (PSP)
Dirigentes da ANDF

Orgaos autarquicos, policia
municipal, associacoes e

escolas locais
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Programa de visitas a recintos desportivos
(Atividade Chave 8)

A APCVD, em coordenacdo com as Federacoes de Futebol, Basquetebol, Voleibol, Andebol e Patinagem e com as
Forcas de Seguranca, organizou um plano de visitas a recintos desportivos com potencial para infegrarem uma rede

nacional de recintos aptos a receberem espetdaculos desportivos de maior dimenséo ou qualificados de risco elevado.

Estas visitas visaram apoiar os proprietérios dos recintos desportivos e os respetivos promotores dos espetdaculos
desportivos, contando com a presenca e colaboracéo da PSP e da CNR, bem como dos organizadores das
competicdes desportivas, no sentido de adequar os recintos desportivos aos mais recentes requisitos legais e as boas

praticas em termos de protecdo, seguranca e hospitalidade para com os adeptos.

Em 2023, a APCVD redlizou 79 visitas a recintos desportivos, das quais 64 foram a pavihdes e 15 a estadios de

futebol.
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Projeto SAFER - "ERASMUS-SPORT"
(Atividade chave 4.2)

A APCVD marcou presenca na primeira reunido presencial do Projeto SAFER, realizada em Gdansk, Polonia, nos dias

14 e 15 de abril de 2023.

O Projeto SAFER - 'Support & Awareness for Female fans in European football through Research’ (Apoio e
Consciencializacdo para Adeptas Femininas no Futebol Europeu atraves da Investigacao), financiado pelo programa
ERASMUS+ da Comisséio Europeia, visa estabelecer mecanismos de prevencdo e apoio destinados aos adeptos de
futebol e outros participantes que sejam vitimas de violéncia de género, tanto nos estadios de futebol como em

contextos associados a eventos desportivos.

A reunido incluiu a apresentacdo da entidade coordenadora, a Football Supporters Europe, bem como das demais

entidades participantes. A agenda de trabalho foi composta por atividades que assinalaram o inicio oficial do projeto.

Concluidos os trabalhos, foram estabelecidos os termos e condicdes para o desenvolvimento do projeto-piloto.

Adicionalmente, foram acordadas as proximas etapas a serem desenvolvidas, assim como 0s Prazos respetivos para a

SUQ execucAo.
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Presidente da APCVD reeleito Vice-Presidente do Comité da Convencdo sobre a Seguranca dos
Espetaculos Desportivos, do Conselho da Europa
(Atividade Chave 3)

Rodrigo Cavaleiro, oficial da Policia de Seguranca Publica e presidente da Autoridade para a Prevencao e Combate
& Violencia no Desporto (APCVD), foi reeleito, por aclomacdo, vice-presidente do Comite da Convencéo sobre a
Seguranca dos Espetaculos Desportivos da Convencdo de Saint-Denis, langcada durante o Campeonato da Europa

de Futebol, em 2016, pelo Conselho da Europa.

Recorde-se que Rodrigo Cavaleiro tem representado Portugal em projetos da Unidio Europeia, do Conselho da Europa

e da Interpol (Projeto Stadia) relacionados com o combate & violéncia no desporto, desde 2010.

O presidente do Comité, Adrian Dinca, renovou também o seu mandato num ato eleitoral que decoreu a proposito

do plendrio do mesmo, nos dias 19 e 20 de abril, em Estrasburgo, no Paldcio da Europa.

Coundl of Europe Convention
on an Integrated Safety, Security
and Service Approach at Footbal
Matches and Other Sports Events

Convention du Consell de 'Europe sur
une approche intégrée de fa sécurité,
de la siireté et des services lors

des matches de football et autres
manifestations sportives
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L
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Council of Europe
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Liga 3 - Ranking Puro Futebol
(Atividade chave 4.2 e 7)

O Ranking Puro Futebol tem como objetivo promover uma atfitude e um comportamento positivo entre todos os agentes
desportivos e espectadores envolvidos na competicdo, reiterando principios como o respeito, cumplicidade,

solidariedade e a intfegracao.

Esta iniciativa visa também apoiar os clubes no desenvolvimento de agdes de prevencdo socioeducativa, nas dreas

da ética no desporto, violéncia, racismo, xenofobia e intoleréncia nos espetaculos desportivos.

A APCVD é parceira da FPF - Federacdo Portuguesa de Futebol nesta iniciativa, colaborando na definicdo de critérios

de valoracdo usados no ranking, bem como infegrando a Comissdo de Avaliacdo.

As acdes socioeducativas desenvolvidas pelos clubes ao longo da época desportiva foram analisadas e pontuadas

pelos membros da Comisséo, das quais foi apurado o vencedor.

A APCVD esteve presente na final da Liga 3, que coincidiu com a cerimodnia de entrega dos prémios, participando na

entrega do prémio Ranking Puro Futebol.
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2.° Conferéncia Bola Branca | Talento, Etica e Igualdade no Desporto
(Atividade chave 4)

Em 2023, redlizou-se a 2.° Conferéncia Bola Branca, organizada pela Radio Renascenca em parceria com o Instituto

Portugués do Desporto e da Juventude (IPD)).

O evento, subordinado ao fema Talento, Etica e Igualdade no Desporto, contou com a presenca de Jodo Paulo

Correig, Secretdrio de Estado da Juventude e do Desporto, entre outras personalidades.

Vinte e quatro oradores debateram como descobrir e desenvolver talentos no desporto, como conaguistar a igualdade

no desporto, como tomnar o desporto mais seguro € o que esta a mudar no futebol.

A APCVD, através do seu presidente, Rodrigo Cavaleiro, participou no painel de debate sobre Etica: Como tormamos
o Desporto seguro para todos', partihando o palco com José Miguel Sampaio e Norg, Presidente da Associacdo

Portuguesa de Direito Desportivo, e Duarte Gomes, ex-érbitro internacional de futebol e membro do Conselho Nacional

* Faterenc granca
V. EIGUALDAL X "
L

Etica: Como tornamos o Desporto seguro para todos

do Desporto.

Rodrigo Cavaleiro
Presidente da Autoridade para a Prevencio e Combate & Violéncia no Desporto

()

Duarte Gomes
Membro do Conselho Nacional do Desporto

oy leE

José Miguel Sampaio e Nora
Presidente da Associagdo Portuguesa de Direito Desportive

£

Pégina 25

pcvd



autoridade RA

PREVENGAO E COMBATE A VIOLENCIA NO DESPORTO

25.° Torneio Internacional de Andebol de Viseu
(Atividade chave 4)

O Pavihao Cidade de Viseu foi o palco do 25° Tomeio Interacional de Andebol de Viseu, que se redlizou em agosto
de 2023. Paralelamente ao Torneio, Viseu acolheu a segunda edicéo do Troféu Intemacional Vida, uma partida de
andebol em cadeira de rodas entre Portugal e Espanha, promovendo, deste modo, o lado mais inclusivo do desporto.
A Autoridade para a Prevencao e o Combate & Violencia no Desporto (APCVD) associou-se a esta iniciativa,

promovendo os valores associados ao desporto com o objetivo de tormar os espetaculos desportivos mais seguros e

acolhedores, e fez-se representar na enfrega de prémios.

Thinking Football Summit 2023 - Liga Portugal
(Atividade chave 4)

A APCVD marcou presenca no evento Thinking Football, onde particioou no painel “Combater a discriminacdo e o
abuso no desporto”, a convite da Liga Portugal. Este painel teve como obijetivo explorar as estratégias e desafios do
combate a discriminacdo e aos abusos no mundo do desporto. Foram abordadas questdes cruciais relacionadas com

a discriminacdo de género, o assédio e o abuso.
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A APCVD deu nota das mais recentes dlferacdes ao regime juridico, as quais reforcam a caopacidade de
caracterizacéo e sancionamento de comportamentos ilicitos desta natureza. Destacou-se a incluséo da Comisséo
para a Cidadania e Igualdade de Género, enquanto entfidade participante nos processos confraordenacionais

associados a estes comportamentos ilicitos.

ARENA STAGE

L 2

ROSALIA
ORTEGA

e FIHTNG DISCRMATON 2~ |
THINKIN AND ABUSE IN SPORT

'I‘ . [LEE
FODTBALL il

SUNMIT 2023
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Relatério de Andlise da Violéncia associada ao Desporto (RAVID)

(Atividade chave 5)

Tal como nos anos anteriores, a Autoridade para a Prevencéo e o Combate & Violéncia no Desporto - APCVD
preparou, em conjunto com o Ponto Nacional de Informacodes sobre Desporto-PNID (sediado na PSP), um Relatorio de

Andlise de Violéncia associada ao Desporto - RAVID, referente & época 2022/2023.
O RAVID divide-se essencialmente em duas partes:

a) Andlise de dados compilados pelo Ponto Nacional de Informacdes sobre Desporto (PNID):;

b) Andlise de dados apresentados pela APCVD.

A quarta edicdo do RAVID, prossegue os objetivos anteriormente tracados de assegurar a publicitacdo de dados, de
forma fransparente, e, consequentemente, providenciar uma fonte de inferpretacdo a todas as entidades ou

académicos gue acompanham e se dedicam co estudo destas matérias, permitindo-hes um acompanhamento regular
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da evolucdo qudlitativa e quantitativa dos incidentes registados pelas autoridades publicas, bem como de
indicadores de atividade operacional ou processual, no dmbito da prevencdo e combate & violéncia associada ao

desporto.

RAVID

RELATORIO DE ANALISE
DA VIOLENCIA ASSOCIADA AD DESPORTO

JJIrPoLicA (%)

. e 7 &=~%wLﬁix” ol
JUNTOS, RUMO A EVEI'ITI]S DESPORTIVOS.MAIS SEGURDS E ACOLHEDORES
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Processos da Divisdo de Contraordenagdes Concluidos
Compete a Diviséo de Contraordenacdes (DCO):

a) Promover a instrucéio de processos contraordenacionais;

b) Emitir pareceres cientificos e técnicos, nomeadamente de indole juridica, bem como recomendacdes e avisos,
no ambito das atribuicdes da Autoridade;

c) Assegurar a organizacdo sistemdtica de legislacdo, jurisprudéncia e doutring, nacional e estrangeira, de
interesse para a atividade;

d) Executar as demais tarefas que lhe sejam superiormente determinadas.

Transitarom de 2022 um total de 850 autos em diferentes fases de instrucdo. Ao longo do ano de 2023 deram entrada

1 589 autos. Transitarom para 2024 um total de 762 autos.

Entre 01/01 e 31/12/2023 a APCVD instaurou 1 611 processos e deu como concluidos um total de 1 647.

Processos instaurados em 2023 1611

Processos concluidos em 2023 1647

Decisdes Condenatérias e Arquivamentos

No decorer do ano de 2023 foram proferidas pela APCVD um total de 1647 decisdes condenatérias, das quais 595
com aplicacdo de coima e 240 de admoestacdo. Em contrapartida, foram proferidas 812 decisdes de arquivamento

ou encaminhamento Por CoONCursO com Crime.

Decisdes

Condenatérias com coima;

595; 36%
Arquivamento; 812; 49%

1647

, Condenatérias com
admoestacdo;

240; 15%
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Medidas de Interdicdo

No ano de 2023 foram proferidas pela APCVD um total de 391 decisdes de aplicacto de medidas de inferdicdo

de acesso arecintos desportivos, tendo sido 2272 a fitulo de sancdo acessdria e 169 a titulo de medida cautelar.

Decisdes de interdicéio entradas em vigor em 2023 421

Enfrarom em vigor em 2023, 200 medidas cautelares e 221 sancodes acessorias, num total de 421 interdicoes de

acesso a recintos desportivos.

421 e

Medida Cautelar ® Sangdo Acessoéria

Publicitac&o de decisdes
A APCVD, dando cumprimento ao estabelecido pelo artigo 43.°-B da Lei n.” 39/2009 publicita regularmente na sua
pagina da infemet * dados estatisticos da sua acdo confraordenacional e elementos das decisdes condenatdrias

definitivas, oconidas opds a entrada em vigor da Lei n® 113/2019.

Equipa de Seguranca dos Eventos Desportivos (ESED)

Registo de Regulamentos de Seguranca e de Utilizacdo dos Espacos de Acesso Piblico

A Equipa de Seguranca dos Eventos Desportivos (ESED) tem como afribuicdo principal a seguranca dos recintos
desportivos nas suas diversas vertentes, concretizado ndo so pela andlise dos regulamentos submetidos a registo, mas
também em diversas acdes de sensibilizacdo levadas a cabo junto de organizadores e promotores desportivos, e
ainda na recolha de dados e no aconsehamento na qudlificacdo dos espetaculos desportivos, assim como no
reconhecimento dos Gestores de Seguranca e na rececdo e andlise dos relatérios de seguranca emitidos por estes.

O ano de 2023 foi ainda marcado pelo apoio ao desenvolvimento de diversas pecas legislativas (Alteracaio a Lei

1 Consultar publicitagdo de sang¢des: https://www.apcvd.gov.pt/publicitacao-de-sancoes/
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39/2009, portaria do gestor de seguranca, regime juridico das instalacdes desportivas e regulomento técnico das

instalaocdes desportivas.

O Registo de Regulomentos de Seguranca e de Utilizacao dos Espacos de Acesso Publico (RSUEAP) em 2023 iniciou-
se com uma carteira de 297 regulamentos em diversas fases de andlise e foram recebidos 26 novos pedidos de registo.
Até co final de 2023, enconfravam-se 35 regulamentos registados, 18 regulamentos com andlise prévia concluida a
aguardar pareceres prévios de outras entidades e 143 regulamentos a aguardar o envio de elementos, estando 145
regulamentos em andlise nos servicos. Com a entrada em vigor da Lei n® 40/2023 de 10 de agosto, a tipologia de
recintos que passou a necessitar de ter registo de RSUEAP baixou consideravelmente, por via da simplificacdo

legislativa. Neste enquadramento o lote de recintos em carteira foi reduzido para 74 recintos.

No decorer de 2023 a Equipa de Seguranca dos Eventos Desportivos em colaboracéo com as forgcas de seguranca
e diversos organizadores de competicdes desportivas realizaram um total de 79 visitas a recintos desportivos no

tenitorio continental, das quais 64 foram a pavihdes e 15 a estadios de futebol.

Quadlificacao dos Espetaculos Desportivos de Risco Elevado
Em 2023 e relativamente as épocas 2022/2023 e 2023/2024, foram elaborados 21 despachos de qualificacéo de
espetdaculos desportivos de risco elevado abrangendo as modalidades/variantes de Andebol, Futebol, Futsal, Hoguei

em Patins e Voleibol.

Gestores de Seguranca e relatérios de seguranca

(Atividade Chave 6)

A APCVD deu continuidade em 2023 ao projeto de implementacdo da formacdo obrigatdria para os gestores de
seguranca. No decurso do ano foi prestado o apoio ao GSEID em todo o processo de alteracdo da Lein® 39/2009,
de 30/07, concretizado pela publicacao da Lein® 40/2023, de 08/08. Foi igualmente prestado apoio ao GSEID em
todo o processo de lancamento da Portaria sobre a formacdo do Gestor de Seguranca, concretizado pela Portaria
n° 320/2023, de 27/10. A APCVD emitiv pronuncia sobre a identificacdo das modalidades e competicdes onde
devem ser designados Gestores de Seguranca, concretizado pela publicacdo do Despacho n® 11059/2023, de
30/10. Foi feita a gestdo do procedimento aquisitivo para criacdo do curso MOOC para a formacdo Base de
Cestores de Seguranca e desenvolvimento de conteudos e orientacdes. Ainda dentro desta temdtica foi lancado

oficiclmente em 2023 a adoptacdo do curso PROS4+ do Conselho da Europa para portugués.

Conselho Técnico de Policiamento Desportivo
No ano de 2023 néo se redlizaram reunides do Conselho Técnico de Policiamento Desportivo, a dinamizacdo do

orgdio encontra-se a cargo da Secretaria-Ceral do Ministério da Administracdo Intemna.
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Equipa de Prevencao, Educacao e Servico (EPES)

Registos de Grupos Organizados de Adeptos

A Equipa de Prevencao, Educacao e Servico (EPES) tem como atibuicao a recolha e sistematizacdo da informagdo
derivada dos relatérios das acdes de prevencéo socioeducativas apresentados pelos organizadores  das

competicoes desportivas, assim como a andlise e o registo dos regulomentos de prevencdo da violéncia.

Os trabalhos de atuadlizacdo do registo dos grupos organizados de adeptos foram adaptados & alteracdo legislativa
operada pela Lei n® 40/2023, de 10 de agosto, que procedeu & simplificacdo do processo de registo dos Grupos
Orgaonizados de Adeptos e determinou a sua publicitacdo. Neste enquadramento no final de 2023, encontra

publicitados em hitps//www.apcvd.gov.ot/grupo-organizado-de-adeptos-goa/ 16 grupos registados. Ainda em 2023

foram suspensos 2 registos pelos promotores, por outro lado, foram registados dois novos grupos organizados de

adeptos.

Rececdo e Andlise de relatérios de agdes socioeducativas

O arfigo 9° da Lei 39/2009 determinar que os organizadores e promotores de espetaculos desportivos, em
arficulacdo com o Estado, devem desenvolver agdes de prevencdo socioeducativa, nas dreas da ética no desporto,
da violencia, do racismo, da xenofobia e da intoleréncia nos espetaculos desportivos. Os organizadores de
competicdes desportivas de natureza profissional ou de ambito nacional devem enviar & APCVD, até 30 dias apods o
termo da respetiva época desportiva, um relatdrio sobre as acdes realizadas por si ou pelos promotores dos respetivos
espetaculos desportivos durante a época desportiva em causa, devendo a mesma partiha-lo com a Comisséo para
a lgualdade e Contra a Discriminacéio Racial (CICDR). O grau de cumprimento desta obrigacdo por parte dos

organizadores continua a ser reduzido.

Registo de Regulamentos de Prevencéo da Violéncia

Em 2023 foi dada continuidade & andlise e registo dos Regulamentos de Prevencdo da Violéncio, no entanto por via
da dlteracdo legislativa provocada pela Lei n° 40/2023 de 10 de agosto, que infroduziu novos requisitos aos
regulamentos, o processo de aprovacdo foi colocado em pausa pois os organizadores de competicdes desportivas
beneficioram de um prazo para submissdo de novas versdes dos regulamentos que apenas expirou em janeiro de
2024. Antes da entrada em vigor da Lei estavam registados 30 regulamentos e prontos para registo 6 regulamentos

de um universo de 61 organizadores.

Plano Nacional de Combate ao Racismo e Discriminacéo
Em 2023 foi dada continuidade & implementacdo do PNCRD, tendo a APCVD organizado um painel especifico sobre
esta matéria no émbito do S4 Congress e colaborado com diversas entidades no desenvolvimento de campanhas de

combate ao racismo e & discriminacdo.

Plano Nacional de Juventude
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A APCVD participou em 2023 em diversas iniciativas em que os jovens foram parte do publico alvo, destacando-se
neste ambito as iniciativas com o Grupo Desportivo de Mangualde, Municipio de Valongo, Clube Desportivo das Aves

e Municipio da Maic.

3.3. Atividades desenvolvidas n&o previstas no QUAR e/ou no PA

As atividades desenvolvidas ao longo do ano e que ndo se encontravam refletidas no quadro de avaliacdo e

responsabilizacdo, nem no plano de atividades séo aqui identificadas.

Peritos do Conselho da Europa em visita de acompanhamento sobre implementacéo da Carta

Europeia do Desporto em Portugal

Nos dias 24 e 25 de maio de 2023, representantes do Instituto Portugués do Desporto e Juventude e do Gabinete
do Secretario de Estado da Juventude e do Desporto (GSEJD), onde se inclui a Autoridade para a Prevencéio e o
Combate & Violencia no Desporto (APCVD), acompanharam a visita da equipa de peritos do Conselho da Europa a
Lisboa, para aprofundar a implementacdo da Carta Europeia do Desporto (CED) na legislacéo e nas politicas

portuguesas no dominio desporto.

A CED define os principios orientadores para as politicas desportivas nacionais na Europa, garantindo que os govemos

promovam e apoiem a pratica desportiva de forma equitativa e bem estruturada para toda a populacdo.

Durante a sua estadio, a equipa de peritos, liderada por Alexandre Husting, do Luxemburgo (Presidente do Conselho
de Administracao da EPAS), e composta também por membros como Solene Charuau (Franca, membro do Conselho
de Administracaio da EPAS) e Janez Sodrznik (membro do Comité Consultivo da EPAS), reuniu-se com diversas entidades
do sector desportivo em Portugal. Essas reunides incluiram instituicoes publicas, autarquias, organizacdes do movimento
desportivo, entidades ligadas ao desporto ndo organizado, & atividade fisica, atletas e meios de comunicacdo social,

que desempenham um papel fundamental na promocao do acesso ao desporto conforme estabelecido pela CED.
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Estratégia Integrada de Seguranca Urbana
A APCVD foi convidada a participar nas reunides de arranque do Contrato Local de Seguranca da Pasteleira (Porto),
tendo posteriormente o Instituto Portugués da Juventude, LP. assumido a continuidade dos tralbbalhos devido & natureza

das atividades em planificacdo.

Relativamente & futura desmaterializacdo dos registos de incidentes, no émbito do processo de desmaterializacdo
documental e oferta de servicos no portal de servicos publicos ePortugal a APCVD tem estruturado informacdo que
permitird o fratamento de base geogrdfica. Nao se registaram em 2023 desenvolvimentos conjuntos nesta matéria com

a PSP e a GNR.

Cooperacdo com o Instituto Portugués da Qualidade - Norma Portuguesa NP NE 13200
No final de 2023, foi publicada a Portaria n® 454/2023, de 28 de dezembro, que aprovou os requisitos técnicos e
de funcionamento gerais das instalacoes desportivas de uso publico abrangidas pelo Decreto-Lei n® 141/2009, de

16 de junho, dlterado pelo Decreto-Lein” 110/2012, de 21 de maio e pelo Decreto-Lein® 9/2021, de 29 de janeiro.

Trata-se de uma regulamentacdo aplicavel & concecdo, edificacdo e funcionamento das instalacdes desportivas,
com vista a assegurar a sua funcionalidade técnico-desportiva, bem como o acolhimento de praticantes e demais
agentes desportivos e espectadores, garantindo o conforto e seguranca dos servicos prestados a pratficantes e

espectadores.

A APCVD iniciou no final de 2023 uma articulacéo com o Instituto Portugués da Qualidade para preparar a
adaoptacdo para portugués da familia de nomas 13200, referidas na Portaria. Os frabalhos consistem na criagcdo de
uma comissGo técnica para iniciar o processo de criacdo das versdes portuguesas das normas, com a particioacto

de diversas entidades relevantes, sob coordenacao da APCVD.

3.4. Andlise da ofetac@o de recursos - Financeiros, Humanos e Materiais

Na APCVD, a gestéio da afetacdo dos recursos necessarios ao normal funcionamento dos servicos € assegurada pelo
Gabinete de Apoio & Presidéncia, abreviodamente designado GAP, organicamente equiparado a Diviséio/unidade

organica de segundo nivel e com dependéncia direta do Presidente e cuja drea de intervencdio passa por:

Conforme estabelecido no artigo 9.° do Decreto Regulamentar 10/2018, de 03/10, o apoio logistico e administrativo
& Autoridade assegurado pelo IPD), IP.A area de intervencéo do GAP, ndo obstante o, é:
a) Assegurar o funcionamento do Gabinete nas funcodes de assessoria e secretariado que lhe s&o inerentes;
b) Intenir nas dGreas financeira, patimonial, contfratacdo publica, recursos humanos, logistica do Cabinete e
restantes servicos abrangidos pela APCVD;
c) Infenir na Grea de comunicacao e relacodes extenas;
d) Agilizar procedimentos na ¢rea de expediente geral;

e) Promover a manutencdo e desenvolvimento de solucdes na drea de tecnologias de informacdo.
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3.4.1. Area de Recursos Humanos
O mapa de pessoal da Autoridade aprovado para o ano 2023, contempla um total de 30 frabalhadores e reflete o

planeamento efetuado de colaboradores considerados necesscrios ao funcionamento pleno da estrutura.

Contudo, apesar dos esforcos desenvolvidos no sentido de preencher a totalidade dos postos de trabalho, em 31
de dezembro de 2023 cinda se verificam lugares por prover, ou seja, incluindo as comissdes de sernvico dos elementos
das forcas de seguranca (PSP e CNR), enconfravam-se em funcoes 28 colaboradores distibuidos de acordo com a

tabela seguinte:

Contrato de

Relacao iUTI’diCO de emrfrego / Comisséo de trcbolllo em Perfodo Mobilidade Total
Carreira / Categoria servico funcoes experimental
publicas

Presidente 1 - - - 1

Diretor de Departamento 1 - - - 1

Chefe de Divisco 2 - - - 2
Especialista de Sistemas e

Tecnologias de Informacao ) ) 7 ! !

Tecnico Superior - 16 - - 16

Assistente Técnico - 3 2 - )

PSP - Agente 1 - - - 1

GNR - Sargento 1 - - - 1

Na relacao entre o planeamento efetuado e a execucdo em matéria de recursos humanos, obteve-se uma taxa de
execucdo global de 87%, conforme se demonstra no quadro resumo abaixo apresentado e que também pode ser

consultado com maior detalhe no QUAR.

i Bl Execugdio a Taxa de
Cargos / carreiras Pontuzoq:qo aneamento 31/12/2023 Desvio = execucd
Efetivos | Pontuacdo @ Efetivos | Pontuacdo o

Dirigentes - Direcao Superior 20 1 20 1 20 0 100%
Dirigentes - Direcdo Intfermédia 16 3 48 3 48 0 100%
Técnicos Superiores 12 19 228 16 192 -3 84%
Especialistas de Informatica 12 1 12 1 12 0 100%
Assistentes Técnicos 8 6 48 5 40 -1 83%
Total 30 356 26 312 87%

2 Conforme pontuagdo do Conselho Coordenador de Avaliagdo de Servigos
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3.4.2. Area Financeira e Patriménio

Conforme disposto no n° 1 do art’ 2.° do Decreto Regulomentar 10/2018, “a Autoridade & um servico cenfral da
administracéo direta do Estado, dotada de autonomia administrativa, sob direcdo do membro do Covemo com
competéncia na drea do desporto” ou seja, € um senico integrado da administracdo central do setor publico

administrativo.

Assim, o regime financeiro e o sistema contabilistico € o do regime geral: autonomia administrativa. As dotacoes
orcamentais s&o inscritas no OF e a execucdo estd suieita as regras de contabilidade da Administracéo Publica,
sendo o Presidente competente para, com cardter definitivo e executdrio, praticar atos necessdrios & autorizacdo da
despesa e seu pagamento, no dmbito da gestdo corrente, que compreende a pratica de todos os atos que integram
a atividade que nomalmente se desenvolve na prossecucdo das atribuicdes, sem prejuizo dos poderes de direcdo,

supenvisdo e inspecdo da tutela.

No émbito da implementacdo de programas transformacionais na gestdo financeira publica, a APCVD adotou a
solucdo contabilistica disponibilizada pela ESPAP, designadamente, o CERFIP - gestéo de recursos financeiros em
modo partihado, que pemite dispor de uma solucdo de suporte & gestdo orcamental, financeira, patrimonial e

logistica, tendo por base o sistema contabilistico em vigor.

3.4.2.1. Execucéo e desempenho or¢camental

Nos termos do OE2023 e decorente da oplicacéo do DL n° 53/2022 de 12/08, que estabelece as disposicoes
necessdrias a execucdo do mesmo, a APCVD viu aprovado o seu orcamento inicial com um total de dotacdes que
ascende a 1 108 242,00€ (entre receitas de impostos e receitas proprias), fendo sido registados um total de cativos

legais de 76 327,00€ e autorizado uma descativacdo de 61 540,00¢€.

Através dos modelos de demonstracdes orcamentais, proporciona-se informacdo acerca do orgamento inicial, das
alteracoes orcamentais, da execucdo das despesas e das receitas orcamentadas, dos pagamentos e recebimentos
e do desempenho orcamental. A execucdo do orcamento global da APCVD foi de 1 070 350,30€ traduzindo um

grau de execucdo de 97,89%.

Dotacéo Dotacéo Execucdo a Sl Taxa de
aldo
Inicial Corrigida 31/12/2023 execucdo
1
Orcamento de atividades 1093 242,00€ | 1080 331,00€ 23 104,70€ 91%
057 226,30€
Despesas com o pessoal 846 600,00€ 888 204,00€ 888 11516€ 2 088,84€ 92%
Aquisicao de bens e servicos 195 110,00 141 002,00 133 356,13€ 7 64587€ 92%
Qutras despesas corentes 1532,00€ 610,00€ 609,70€ 0,30€ 59%
Despesas de capital 50 000,00€ 50 51500 37 14531€ 13 369,69€ 68%
Orcamento de investimento 15 000,00€ 13 124,00€ 13 1234,00€ 0,00€ 100%
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Dotacéo Dotacéo Execucéo a Sl Taxa de
aldo
Inicial Corrigida 31/12/2023 execucdo
Aquisictio de bens e senvicos 7 500,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 100%
Despesas de capital 7 500,00€ 13 124,00€ 13 124,00€ 0,00€ 100%
Total (RI+RP) | 1 108 242,00€ | 1 093 455,00€ | 1 070 350,30€ 23 104,70€ | 97,89%

3.4.2.2. Bens Patrimoniais

Os bens adaguiridos, via despesas de capital e por conseguinte refletidos na classe de investimentos, designadamente
em ativos fixos, ou seja, bens detidos para uso e com potencial de servico e dos quais se espera que sejam usados
durante mais que um periodo de relato, corespondem ao inventdrio de bens patrimoniais, fratando-se, essencialmente,

de software, equipamentos de informatica e materiais de escritério.

3.4.3. Area de Contratacao Pablica

No éambito da racionalizacdo de custos e simplificacdo da aquisicto de bens e senvicos fransversais na Administracdo
Publica, bem como, ao abrigo do n° 1, da Portaria n® 772/2008, de 6 de agosto, com as alteracdes introduzidas
pela Portaria n® 420/2009, de 20 de dbril e pela Portaria n® 103/2011, de 14 de marco, a APCVD, & uma entidade
compradora vinculada e, por conseguinte, nos processos aquisitivos procede-se & verificacdo da existéncia de

Acordo Quadro (AQ), celebrado pela Entidade de Servicos Partilhados da Administracéio Publica, |P. (ESPAP).

Para além do anteriormente referido, no que respeita s tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC), de acordo
com Decreto-Lei n° 107/2012, de 18 de maio, na sua atual redacdo, também se procede & verificacdo da

necessidade da emisséio de parecer préviod por parte da Agéncia para a Modemizacdo Administrativa (AMA).

FORMAS DE ADJUDICACAO
Periodo de 01/01/2023 a 31/12/2023
Adjudicacdes por tipo de procedimento, incluindo a contratacdo excluida
Tipo de confrato
Concurso Publico Ajuste direto Consulta prévia Confratacao excluida Total
N° de N° de N° de N° de N° de
Valor Valor Valor Valor Valor
contfratos confratos confratos confratos contratos
Aquisicdo de bens 1 8385,53€ 19 16240,48€ 2 502,85€ - - 22 25 128,86€
155 609,03
Aquisico de senvicos 44 79932,83€ 2 54653,08€ 6 21023,12€ 52 c

*Nos termos do n° 4, do art® 4-A, do diploma referido, apenas séo sujeitos a pedido de Parecer Prévio da AMA, as aquisicdes de valor igual ou superior a 10
000,00€, nas areas de contratacdo identificadas como pertencendo ao dominio das tecnologias de informacdo e comunicacho que respeitam a aquisicoes

de bens ou senvicos, cuio Codigo de Vocabulario Comum (CPV), consta do anexo ao diploma referido.
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O vdlor corespondente a adiudicacdes por contratacéo excluida € composto por servicos de publicacdes
obrigatarias em DRE, Servicos Postais Universais e o Confrato com e ESPAP referente & plataforma partihada de Gestéo

de Recursos Financeiros € Orcamentais em modo partihado (CeRFiP).

3.4.4. Area de Tecnologias de Informacao

Nesta drea de intervencdo foi dado continuidade & implementacdo e desenvolvimento de medidas e instrumentos
necessdrios ao sistema de protecdo da rede de computadores, consolidando melhorias continuas no funcionamento
do parque informatico e ao mesmo tempo aumentar os indices de seguranca e confianca, blogueando o tréfego de
dados maliciosos ou possiveis tentativas de intrusdo. A monitorizacdo e/ou acompaonhamento continuo da infraestrutura
de rede, garante uma estratégia pro-ativa e um resultado eficiente no combate a ataques destrutivos ou perdas de
informacdo e ao mesmo tempo assegura, de forma confiGvel, a melhoria de projetos de desenvolvimento evitando

vulnerabilidades informdticas e reforcando a protecdo de rede e controlo de toda a informacéo interma e externa.

Com vista a assegurar a desmaterializacdo da documentacdo e dos processos de tramitacdo associodos e a
possibilidade de gest@io transversal e estruturada de toda a informacao da APCVD, em 2023 deu-se confinuidade
Qo processo de customizacdo do sistema de gestdo documental adauirdo, assegurando a implementacdo efetiva

de medidas de simplificacdo e modemizacdo administrativa.

3.4.5. Projeto SAMA 2020 - POCI-05-57 6 2-FSE-000297

O ano de 2023 correspondeu co primeiro ano de operacdo das funcionalidades desenvolvidas no émbito projeto
financicdo pela operacdo SATDAP - Caopacitacéo da Administracdio Publica. O projeto designa-se “REDES+ -
Recintos e Espetdaculos Desportivos mais Seguros” e contemplou o estudo e implementacdo de um plano de
fransformacdo e racionalizacdo de processos, visando a melhoria da sua eficiéncio, eficécia e qualidade para os
cidadaos e entidades coletivas, designadamente em termos de custo, tempo de resposta e valor. Incorpora 4 sub-
operacodes no émbito do regime juridico sobre a violéncia, xenofobia e infoleréneia no desporto, sendo duas destas
sub-operacdes igualmente consideradas medidas Simplex +. No final do ano foi redlizada a avaliocdo do projeto

com vista ao seu enceramento e reporte.

autoridade rsuear
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3.5. Apreciagdo por parte dos utilizadores dos servigos prestados

Para opreciacdo por parte dos utilizadores dos servicos prestados, foi elaborado e remetido um inquérito cujos
quesitos pretendem aoferir a satfisfacdo de clientes, que se pretende continua e adequada, €, por outro lado, indagar
ou recolher eventuais propostas de mehoria face aos processos de registo de Regulamentos de Seguranca e de

Utilizacao dos Espacos de Acesso Publico (RSUEAP's).

O inguérito, individual e andnimo, foi remetido a 32 destinatérios em dezembro de 2023. Foram rececionadas e
validadas 9 respostas ao inquérito. A média de respostas relacionadas com o grau de satisfacdo dos utilizadores foi
de 88%. O baixo nimero de respostas co questiondrio poderd estar relacionado com as alteracdes legislativas

operadas no 2.° semestre de 2023.

Inquérito de Satisfagao RSEUAPs 2023

Média das respostas 88%

Grau de satisfagdo com a APCVD no processo de registo

0,
do RSUEAP? 86%
Grau de satisfagdo relativamente ao tempo de resposta as
~ . 94%
questdes suscitadas.
Grau de satisfagdo em relagdo a objetividade e clareza de
85%

contetdos do modelo ou gerador disponibilizados.

3.6. Audicao dos dirigentes intermédios e demais trabalhadores

Desde sempre que a politica de atuacdo na APCVD teve como principio basilar a audicdo de todos os
colaboradores na preparacdo dos ciclos de gestao e respetivos documentos de suporte. Ao longo do ciclo avaliativo
promoveu-se ainda o envolvimento de todos os colaboradores na implementacdo de novas medidas, através da

apresentacao de contributos e/ou colaboracdo na melhoria de processos da organizagdo.

3.7. Avaliacdo do sistema de controlo interno

No que conceme & Avaliacdo do Sistema de Controlo Intemo™ sublinha-se que no conjunto das 26 questoes
associadas a este processo, a APCVD responde positivamente a 18, correspondendo a uma percentagem de

respostas positivas de 72% e sem falhas relevantes.

YVer anexo: Questionario de Avdliacéo do Sistema de Controlo Intemo da APCVD
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3.8. Desenvolvimento de medidas para reforco positivo do desempenho

Apesar de um desempenho global positivo, fruto das sinergias criadas na utilizacdo eficiente dos recursos disponivess,
existe uma consciencializacéo de que o aparecimento de contingéncias que constituam entraves ao normal
funcionamento dos servicos e o surgimento de eventuais riscos ou constrangimentos futuros poderdo ocorer dado a
imprevisibilidade dos tempos, nomeadamente nesta drea de atuacao. Assim, tendo em vista a melhoria sustentada do
desempenho, procedeu-se & elaboracdo de uma andlise SWOT no sentido de avaliar e ao mesmo tempo promover

a implementacdo de um plano de melhorias a implementar.

Futuromente serdo desenvolvidas medidas no sentido de:

v" Reforcar as condicédes de trabalho e acdo formativa, nomeadamente na drea juridica e na drea da comunicocdo;

v" Potenciar o frabalho em rede multi-institucional e novo modelo infegrado de seguranca, protecdo e servico;

v" Desenvolver o plano de Seguranca e Saude no Trabalho e dar continuidade a medidas que visom a conciliacdo
da vida profissional com a vida pessoal e familiar;

v" Completar o mapa de pessoal e promover um ajuste de tarefas funcionais pelas diferentes unidades organicas;

v" Promover adequacdo &s alteracdes do regime juridico.

3.9. Comparacdo com o desempenho de unidades homogéneas - plano nacional e

internacional

A comparacdo com o desempenho de entidades homogéneas apenas & possivel efetuar no plano intermacional, ja
que no plano nacional apenas a APCVD tem natureza, misséio e atribuicoes nesta drea de atuacdo, néo obstante a
necessaria articulacdo com as forcas de seguranca e com a Comissdo para a lgualdade e Contra a Discriminacdo
Racial, de forma a assegurar a fiscalizacdo e prevencdo do cumprimento do regime juridico do combate & violéncia,
Qo racismo, & xenofobia e & intoleréncia nos espetaculos desportivos, previsto na Lei n® 39/2009, de 30 de julho, na

sua atual redacdo.

Contudo, sera de salientar o forte impacto resultante da atuacdo da APCVD no pancrama desportivo e respetiva
realizacéo de eventos. A mensagem, para a sociedade em geral, é de que a alteracéo de paradigma estd
em curso e o padrdo de comportamento por parte de todos terd de ser condizente e equilibrado, assente

nos pilares de seguranca, protecdo e servicos.

No plano intemacional, nomeadamente ao nivel do Conselho da Europa, ainda ndo € conhecido um benchmarking
que permita uma andlise de indicadores que possibilite a elaboracdo de um ranking. Na auséncia de um instrumento
ja desenvolvido, a APCVD irad proceder a uma andlise comparada para futuro benchmark setorial relativamente as

seguintes enfidades numa vertente intfernacional:

v' Sports Crounds Safety Authority - Reino Unido - seguranca e servico em instalacodes e espetaculos desportivos.
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4. Prestac@o de informacéo adicional

4.1. Medidas de modernizacéo e simplificacéo administrativa / Medidas Simplex

A APCVD concluiu a instalacdo em 2023 de um sistema de gestdo documental assente nas normas Moreq2010. Desta
forma, a solucdo assegurard a desmaterializacéo da documentacdo e dos processos de tramitacdo associados € a
possibilidade de gestdo transversal e estruturada de toda a informacdo da APCVD. Prevéem-se os seguintes

beneficios:

v" Desmateridlizacéo da documentacdo fisica e dos processos de tramitacdo associodos.
v" Producéo assistida de documentos, de acordo com as regras definidas pela organizacao. Envio e rececdo
de documentos com outros organismos aderentes & plataforma de interoperabilidade da AMA.

v Cestéo de toda a informac&o da APCVD de uma forma transversal e uniformizada.

<\

Cestao centralizada dos modelos de documentos.

v" Reducao de tarefas manuais através da desmaterializacao dos processos e da simplificacao do procedimento
de recolha, fratamento e reporte da informacdo de processos de negocio da APCVD.

v" Seguronca da informacéo através de mecanismos de controlo de acessos e reducdo de risco de perda de
documentos.

v" Aumento da qualidade e eficiéncia do Servico através de acesso facilitado e répido & informacéo em tempo

real e consequentemente reducdo de custos operacionais.

4.2. Iniciativas de publicidade institucional

As iniciativas de publicidade institucional desenvolvidas na prossecucao das atribuicdes da APCVD, foram realizadas
com o objetivo de difundir a mensagem a uma pluralidade de destinatérios e por outro lado, promover iniciativas junto
de um universo alargado de interessados no émbito da seguranca e combate ao racismo, a xenofobia e & intoleréncia

nos espetaculos desportivos.

Com vista a assegurar niveis elevados de eficiéncia na circulacdo da informacdo, garantindo a ofimizacdo da difusdo
pela audiéncia que se pretende atingir, para além da divulgacdo no site da APCVD e outros canais digitais utlizados
para o efeito (redes sociais), foram asseguradas publicacodes obrigatdrias em DR e adiudicada a confratacéo de
bens e sernvicos que suportam a difusdo dos principios da universalidade, da igualdade e da ética desportiva, bem

como a fransmisso dos valores de compromisso, imparcialidade, credibilidade, integridade e isencdo.

Designacdo do 6rgao de Montante
Espaco publicitario
comunicacdo / adjudicatario global pago
Imprensa Nacional Casa da Moeda 149,04€ | Digrio da Republica
Twoplay, Lda 4 045,47€ | Evento desportivo - Campanha sintfam-se em casa
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Merchandising e equipamento para publicidade institucional

Cupan - brindes e artes grdficas, Lda 1094,70€
em eventos
Equipamentos para publicidade institucional em eventos
Tondelgrdfica - artes graficas, Lda 141,45€
desportivos
Legenda Transparente, Lda 999,99€ | Video promocional - S4 Congress
Total 6 430,65€

4.3. Gestado do patriménio imobiliario

Esta autoridade néo dispde de patriménio imobilidrio.

4.4. Balanco Social

Tendo em consideracdo os recursos humanos afetos & respetiva drea de opoio, a APCVD ndo procedeu &

elaboracao do Balanco Social, ao abrigo da faculdade expressa nos nimeros 1 e 2 do artigo 1.° do Decreto-Lein?

190/96, de 09/10.

4.5. Execucdo de formacao

Os principais indicadores da realizacéo do Plano de Formacdo e Caopacitacdo dos Recursos Humanos, ficam bem

evidenciados na tabela seguidamente apresentada, verificando-se que foi maioritariomente desenvolvido através de

formacdes a distancia (e-leaming).

Durante o ano 2023 foram concluidas 56 acdes de formacao pela totalidade dos colaboradores, obtendo-se um

somatorio de 1 178 horas e 30 minutos, tendo contribuido para o efeito a sensibilizacdo para participacdo em diversas

acdes sugeridas que contribuem para a mehoria continua da qualidade dos servicos prestados.

Designacao da formacao

A lgualdade Entre Mulheres e Homens e as Nacdes Unidas: Desafios

para Administracdo Publica
Cidadao CiberSeguro

Competéncias para a Interculturalidade
Safety, Security and Senvice at Sports Events
Correio Eletronico: Principais fraudes e riscos

lgualdade de Género no Trabalho e no Emprego

N.° de
Total
horas
de
da
horas
acdo
6h 12h
3h 3h
4h 4h
16h 16h
2h 4h
3h 12h

Entidade formadora

Instituto Nacional de Administracéo, |P.

Centro Nacional de Ciberseguranca
Instituto Nacional de Administracéo, |P.
Conselho da Europa

MetaRed Portugal

Instituto do Emprego e Formagao Profissional

O total de horas de formacao, & resulfado do total de trabalhadores participantes em cada acdo.
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N.° de
horas
Designacéao da formacao
da
acdo
Literacia sobre Racismo e Discriminacdo Racial 3h
Posto de trabalho/estudo: riscos e boas pratficas 2h
Power Bl - Elaboracao de Dashboards (Nivel 1 - Inicial) 14h
Prevencao de Riscos Nos Locais de Trabalho - Riscos Biologicos 4h
RCPD Cidadaos Atentos 3h
Salvaguardar e proteger as criancas e jovens no desporto - Nivel | "
Infrodutério/sensibilizaco
Otimizacdo e GCestdo de Dados em Excel 28h
Relagoes Publicas e Protocolo 14h
PRO $4+ - Seguranca, Protectio e Hospitalidade em Espetaculos e
Desportivos
S4 Congress:
- Protecao, Seguranca e Servico em eventos Desportivos 2h30m
- Crandes Eventos Desportivos | Desafios e licoes 1h30m
- Intolerancia fora de jogo 1h
- O papel e responsabilidade dos agentes desportivos 2h
- Receber bem e ser bem recebido (Hospitalidade) 1h30m
- Safety & Security - Planeamento e gestdo da seguranca nos "
eventos desportivos
- Boas praticas de servico 1h
- Os valores olimpicos no desenvolvimento da cidadania 1h30m
Jomadas Liga Portugal 2023 6h
HELP - Human Rights in Sports 8h
Comunicar e Colaborar Tecnologias Digitais 25h
Folha de Cdlculo (Excel): Formulas e Funcoes: 1.1 6h
Estatistica em Folha de Cdlculo (Excel): Formulas e Funcoes: 1.2 6h
Texto e Matematica em Folha de Calculo (Excel): Formulas e o
Funcoes: 1.3
Logica, Consulta e Referencia em Folha de Calculo (Excel): Formulas "
e Funcoes: 1.4
Desenho e Estruturacdo de Base de Dados em Folha de Cdlculo "
(Excel): Andlise de Gestaio de Dados: 2.1
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horas

16h

2h

14h

4h

9h

12h

28h
14h

80h

67h30m

40h30m

27h

27h

40h30m

27h

27h

40h30m
6h
16h

25h

12h
6h

6h

6h

6h

RA

Entidade formadora

Alto Comissariado para as Migracoes

NAU - Ensino e Formacao Online para Grandes
Audiéncias

Instituto Nacional de Administracéo, |P.
INTERPREV - Seguranca e Saude do Trabalho,
SA

Instituto Nacional de Administracéo, |P.
Instituto Portugués do Desporto e Juventude, |. P.

Instituto Nacional de Administracéo, |P.

Instituto Nacional de Administracéo, |P.

Conselho da Europa

APCVD
APCVD
APCVD

APCVD

APCVD

APCVD

APCVD
APCVD
Liga Portuguesa de Futebol Profissional

Conselho da Europa

Iniciativa Nacional Competéncias Digitais
€.2030, Portugal INCoDe.2030
Instituto Nacional de Administracéo, |P.

Instituto Nacional de Administracéo, |P.

Instituto Nacional de Administracéo, |P.
Instituto Nacional de Administracéo, |P.

Instituto Nacional de Administracéo, |P.
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Designacéao da formacao

Cestao Avancada de Base de Dados em Folha de Calculo (Excel):

Andlise de Cest@o de Dados: 2.2

Tabelas Dindmicas em Folha de Cdlculo (Excel): Andlise de Cestaio
de Dados: 2.3

Apoio & Tomada de Decis@o em Folha de Cdlculo (Excel): Andlise

de Gestao de Dados: 2.4

Lingua portuguesa em contexto de escrita académica

Privacidade e Seguranca em Ambientes Digitais - Nivel Avancado

HELP - Anti-discrimination

Portal Base - Contratos Publicos Online
Cestao de Passwords

Recrutamento Inclusivo

Desenvolvimento de Solucoes em Ambientes Digitais - Nivel

Avancado

Contratacéo Publica

A ADSE e a sua relacéo com as entidades empregadoras | Regime

de Beneficios

Lei geral do trabalho em fungdes publicas

Cestao Documental Simpleflow
Técnicas de soconismo - principios bdasicos

EPAS 2023 Conference on Diversity / Conférence sur la Diversité

2023 de IAPES

Webinars:

-KO. & violéncia - 3° round: Violencia e assédio no desporto

- VisionBreak | VISION PRO - Cestao de Confratos

- Contratacao Publica no setor das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo

- O que € e como utilizar o ColorADD

- Webex | Crowd Management Challenges when Securing Sporting

and other Major Events

- Intersecionalidade e (re)construcdo democratica
- Prevencao da Corrupcdo na Administracdo Pablica
Workshop:

- Inovagdo e tecnologia no desporto

N.° de
Total
horas
de
da
horas
acdo
6h 6h
6h 6h
6h 6h
30h 30h
25h 50h
8h 8h
Sh 10h
2h 2h
4h 8h
25h 25h
12h 12h
3h 3h
28h 336h
6h 6h
25h 25h
14h 14h
2h 2h
1h 1h
30m 30m
1h 1h
1h 1h
1h 8h
1h30m 3h
2h30m Sh
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Entidade formadora

Instituto Nacional de Administracéo, |P.
Instituto Nacional de Administracéo, |P.

Instituto Nacional de Administracéo, |P.

ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa

Iniciativa Nacional Competéncias Digitais

€.2030, Portugal INCoDe. 2030

Conselho da Europa

INA-Instituto Nacional de Administracéo, |.P.
MetaRed - Portugal

ACM - Alto Comissariado para as Migracoes
NAU - Ensino e Formagao Online para Grandes
Audiéncias

Sinase RH - Recursos Humanos, Estudos e

Desenvolvimento de Empresas, Lda.
ADSE - Instituto Publico de Cestao Participada

Secretaria-Ceral da presidéncia do Conselho

de Ministros
Inetum Tech Portugal, SA.

Meristema, SA

Conselho da Europa

Direcao-Geral dos Recursos da Defesa

VORTAL Connecting Business
VORTAL Connecting Business
Direcao-Geral Educacdo
Interpol

Instituto Nacional de Administracéo, |P.

Instituto Nacional de Administracéo, |P.

Fundocdo do Desporto
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Tendo em consideracao os resultados obtidos na atividade desempenhada no émbito dos 6 obietivos operacionais

enquadrados nos 3 objetivos estratégicos definidos em cada um dos parémetros para o ciclo avaliativo em andlise,

verifica-se 1 objetivo com a classificacéio “afingiu” e verificam-se com a classificacéio “superou” 5 objetivos (entre eles,

objetivos mais relevantes).

Assim, © grau de realizacto dos parémetros e objetivos € como a seguir se demonstra.

Grau de realizacdo dos parémetros e objetivos

dos utilizadores

Taxa de Objetivos mais
Paréametros e objetivos operacionais Planeado | Realizado Classificac@o
realizagdo relevantes

Eficacia 30% 35,1% 117% Superou
OP1: Contribuir para a formulacéo de politicas e

50% 61% 122% Superou
normativos nas Greas de competéncia da Autoridade
OP?2: Estabelecer com as entidades parceiras da

50% 56% 113% Superou
Autoridade uma relacdo de trabalho eficaz
Eficiéncia 30% 31,4% 104,67% Superou
OP3: Assegurar o funcionamento adequado do

40% 45% 111% Superou
processo de gestdo de contraordenacdes
OP4: Assegurar a boa gestao, envolvendo os
tfrabalhadores e os cidadaos, para maior eficiéncia na 60% 60% 100% Afingiu X
atividade da organizacdo
Qualidade 40% 50,2% 125,50% Superou
OPS: Assegurar a promocao da seguranca e saude no
frabalho e a conclliacto da vida profissional com a 35% 49% 140% Superou X
vida pessoal e familiar
OPé6: Garantir a avaliacdo em funcdo das percecdes

65% 77% 118% Superou X

Da conjugacao do artigo 15° com o art® 18° do SIADAP, bem como se considerando a informacdo integrante deste

relatorio de atividades e QUAR 2023, resulta que todos os objetivos foram superados, apurando-se uma toxa de

execucao QUAR de 117%, pelo que a proposta da expresséio qudlitativa da avaliacdo que se propde & a atribuicdo

de desempenho BOM.

Avaliacdo final do QUAR

. Eficacia Eficiencia Qualidade
o Ambito
Avdliogdo de acordo com os ponderacdo: 30% | Ponderacao: 30% Ponderacao: 40%
requisitos previstos no artigo 18° da Quantitativa 117%
Lein® 66-B/2007, de 28/12 (SIADAP)
Qualitativa Desempenho BOM
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